MASTER UNIVERSITARIO

en Gestion en el Area de Salud




Mdster Universitario en Gestién en el Area de Salud

Informacion general

El Master Universitario en Gestién en el Area de Salud es un programa de formacién
académica diseflado para brindar a los profesionales del area de la salud las habilidades y

conocimientos necesarios para gestionar eficientemente los recursos en este sector.

Este master oficial proporciona a los estudiantes una sélida base teérica y practica en el
area de gestion de la salud, abordando temas como economia de la salud, planificacion
estratégica, gestion de la calidad, liderazgo y gestiéon de recursos humanos, entre otros.
Los estudiantes de este programa estaran preparados para enfrentar los desafios y de-
mandas cambiantes del sector de la salud, utilizando herramientas y técnicas de gestiéon
eficientes para mejorar la calidad de los servicios de salud y maximizar los recursos dis-

ponibles.

Este master oficial se imparte a través de un enfoque multidisciplinario combinando co-
nocimientos de ciencias de la salud y gestién, lo que permite a los estudiantes adquirir
una visién integral y holistica de la gestidén en el ambito de la salud. El Master Universitario
en Gestién en el Area de Salud es la opcién ideal para profesionales del area de la salud
que deseen desarrollar habilidades de gestién y liderazgo, contribuyendo asi a la mejora

de la eficiencia y calidad en la prestacién de servicios de salud.
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Certificacion

Al realizar el Master Universitario en Gestién en el Area de Salud (60 créditos ECTS) obtendras una titulacién oficial (primer nivel) de
la Universidad Guglielmo Marconi de Italia, la cual estd acogida al Plan Bolonia y al Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES).
Para el alumnado que lo desee, el master podra ser convalidado como titulacién oficial de acuerdo al marco educativo de cada pais

segun la normativa de este. (Alumno extracomunitario consulte la normativa).

Modelo de Diploma de la Universidad Guglielmo Marconi

Todos los alumnos al finalizar su Master Oficial
recibirdn, aparte de su expediente académico

apostillado, un diploma como el siguiente:
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Objetivos Salidas profesionales

. Adquirir conocimientos teéricos y practicos en gestién del La orientacién profesional responde a la demanda creciente de profesionales que
cambio personal. estan interesados en adquirir las competencias necesarias que les habiliten para

. Desarrollar habilidades sociales efectivas para establecer desarrollar actividades especificas y de mayor complejidad en el ambito asistencial
relaciones positivas en el entorno de trabajo. y que les permita convertirse en referentes en la excelencia de los cuidados en

- Comprendery liderar el papel de las mujeres en la gestion diversas areas.

del drea de salud.

. Analizar las dimensiones éticas y humanas de la medicina y - Ejecutivo de cuentas en empresas farmacéuticas.

su aplicacién en la gestién sanitaria. - Gestor de proyectos de salud en organismos publicos.

- Consultor de gestién en clinicas y hospitales.

- Direccién de operaciones en compafias de seguros de salud.

(]
CompetenCIas - Especialista en gestién de calidad en empresas sanitarias.
- Responsable de logistica en centros de investigacion médica.
- Desarrollar habilidades de autogestién y adaptacién al . Gerente de marketing en empresas del sector sanitario.

cambio en el ambito personal y profesional. . Coordinador de recursos humanos en instituciones de salud.

- Aplicar técnicas de comunicacién asertiva y negociacién en . Analista de datos en empresas de tecnologia médica.

el Ambito sanitario.

- Promover y desarrollar habilidades sociales en la relacién
con pacientes, profesionales de la salud y otros actores
involucrados en el ambito de la gestién sanitaria.

- Analizar y comprender el liderazgo en el contexto del &mbito
sanitario, especializdndose en el liderazgo femenino.

- Desarrollar habilidades de gestién del talento y promocién
de la diversidad en el campo de la salud.

. Potenciar el lado humano de la medicina, promoviendo
valores éticos y de responsabilidad social en el ejercicio de la
gestidn en el area de salud.

- Disefary ejecutar proyectos de investigaciéon en el ambito

de la gestién sanitaria.
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Requisitos para la inscripcion

En caso de tener mas solicitudes que plazas, tendrdn prioridad aquellos profesio-
nales que tengan experiencia en areas de educacién para la salud y por orden de
inscripcioén.

La documentacién necesaria para la inscripcién en este master oficial, es:

Copia de DNI o Pasaporte.
Copia del Titulo Universitario.
Copia del Expediente Académico.

Solicitud de Matricula rellenada y firmada.

Duracion

El alumno dispondra de un tiempo de 12 meses para realizar el master oficial.

A quién va dirigido?

El Master Universitario en Gestién en el Area de Salud estd dirigido a:

Médicos y médicas: Profesionales que deseen adquirir competencias
en gestion para poder dirigir servicios clinicos, departamentos
médicos o incluso centros de salud.

Enfermeros y enfermeras: Personal de enfermeria que aspire a
ocupar cargos de gestion, supervisién o coordinacién en diversas
areas de los servicios de salud.

Farmacéuticos y farmacéuticas: Profesionales del sector
farmacéutico interesados en entender la gestidn de los servicios de
salud para mejorar la administracién de farmacias hospitalarias o
comunitarias.

Administradores de hospitales y clinicas: Gerentes y administradores
actuales que busquen actualizar y profundizar sus conocimientos en
gestion sanitaria.

Bidlogos y bioquimicos: Profesionales que trabajen en el sector
salud y estén interesados en adquirir conocimientos de gestién para
ascender a puestos directivos o de coordinacién.

Psicdélogos clinicos y de la salud: Especialistas que deseen adquirir
conocimientos en gestion para liderar equipos multidisciplinarios o
gestionar unidades de atencién psicolégica.

Fisioterapeutas y terapeutas ocupacionales: Profesionales que
busquen roles administrativos o de gestién en el ambito de la

rehabilitacion y terapia ocupacional.
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Contenidos

Moéddulo 1. Gestion del Proceso de Cambio Personal

Se enfoca en la gestidon del cambio personal y organizacional, abordando
conceptos estratégicos, demandas del cambio y factores cognitivos y
emocionales. Se profundiza en metodologias para superar resistencias,
promover la transformacién personal y fomentar la dindmica de grupos y
comunicacion efectiva. También trata temas como la resolucién de conflictos,

manejo del estrés, burnout y el bienestar del personal de salud.

Médulo II. Las Habilidades Sociales. Elemento Clave en
Nuestras Relaciones con el Mundo

Destaca la relevancia de las habilidades sociales en las relaciones
interpersonales, detallando su ensefianza y aplicacion. Incluye conceptos
basicos de bioestadistica para ciencias de la salud, ofreciendo herramientas
de estadistica descriptiva e inferencial y el uso de software especializado

como SPSSy R.

Médulo lll. Liderazgo Femenino

Explora los elementos clave del liderazgo enfocados en la comunicacion,
autoestima, manejo del estrés y resolucién de conflictos. Promueve un
equilibrio saludable y valores como empatia y pensamiento critico. Aborda
el cuidado emocional, inteligencia emocional y mindfulness como recursos

para mejorar la resiliencia y prevenir el burnout en el sector sanitario.

Médulo IV. El Lado Humano de la Medicina

Destaca la importancia de un enfoque humanizado en la medicina,
considerando determinantes de salud, medicina preventiva, bioética

y calidad asistencial basada en evidencia. También aborda liderazgo,
innovacion en gestidén sanitaria y estrategias para apoyar el bienestar de los

cuidadores.
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Trabajo Fin de Master

Una vez completadas las evaluaciones correspondientes, se procederd a la realizacién del Trabajo Fin de Master (TFM). Para ello, se debera

presentar la siguiente documentacion:

1. Solicitud: El estudiante debera presentar una solicitud que incluya la eleccién del tema del TFM, un cronograma preliminar y la autori-
zacién de consulta si se incluye material de investigacion especifico.

2. Normaticas y Guia de Elaboracién: Un documento que establece las pautas para la estructura del TFM, incluyendo las secciones reque-
ridas como introduccién, marco tedrico, metodologia, analisis de resultados y conclusiones. También se proporcionan directrices para
el estilo, formato de citas (sistema Harvard), y se detallan las normas éticas a seguir.

3. Formato de Portada: El TFM debe presentar una portada que incluya el titulo, nombre del autor, nombre del tutor (Que deberan de
consultar con el departamento de tutorias), titulo del master y la fecha de entrega.

Condiciones adicionales a considerar:

1. EITFM debe tener una extensién entre 10.000 y 12.000 palabras. Debe presentarse en formato PDF, con una estructura clara y siguien-
do el estilo y formato especificados en las normativas de la universidad.

2. Sellevard a cabo un acto de proclamacién para marcar el final del master cursado. En este evento, el alumno serd convocado a una
fecha y hora especificas mediante videoconferencia, donde tendra la oportunidad de presentar un resumen de su trabajo. Previamen-
te, el estudiante debera enviar su trabajo final a través de la plataforma designada para su evaluacién y calificacién por parte del tutor
correspondiente. El acto de proclamacién no solo celebra el esfuerzo y dedicacién del alumno, sino que también permite compartir los
logros alcanzados durante el programa de master.
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Evaluacion

La nota final de todo el programa es sobre 110, debiendo tener
un minimo de 66 sobre T110.

Dentro de cada unidad didactica hay un cuestionario test com-
puesto por 30 preguntas de opcién multiple (a/b/c). Para reali-
zar dicho cuestionario, dispondra de 2 intentos y de un tiempo
estipulado para realizarlo. En el caso de hacer los dos intentos,
se quedard con la calificacién mas alta. La nota maxima de cada
unidad didactica es sobre 30, debiendo obtener como minimo 18
puntos.

Finalmente, la nota se calcula sumando las calificaciones numé-
ricas obtenida en los diferentes cuestionarios tests y dividiéndo-
las entre el ndmero de unidades didacticas. El resultado obte-
nido, se multiplica por 110 (nota final maxima) y luego se divide
entre 30 (nota maxima de cada Unidad didactica). A ese resulta-
do final se anade la votacién del trabajo final de master, que sera
sobre 10.

Suspenso | Aprobado | Notable | Sobresaliente Matricula
de honor
Nota
del -I--IO 5-6 7-8
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